
IMPORTANT 
REMINDER ABOUT 
MEDICAID ELIGIBILITY 
RENEWAL. 
You must verify your eligibility
to continue your coverage. 

In order to keep your Medicaid 
coverage, there is a verification 
process. If you do not complete 
the process you could lose your 
eligibility. 

To check and confirm your 
eligibility visit AccessNebraska.
ne.gov or call 1-855-632-7633 
(TTY:711).

Here’s how it works:

If you, or someone you’re helping, has questions about Nebraska Total Care, you have the right to get help 
and information in your language at no cost. To talk to an interpreter, call 1-844-385-2192 (TTY 711).

Any questions? 
You can call 1-844-385-2191 
(TTY: 711) or visit our website 
at NebraskaTotalCare.com 
today. 

   Make sure Nebraska Medicaid has your correct 
contact information. You can update your 
information at  AccessNebraska.ne.gov.

You should get a letter a few months before your 
Medicaid renewal date. It’s very important that you 
follow through on these instructions or you risk 
losing your coverage. 

If your eligibility is confirmed, you can continue your 
existing coverage. 

If you are no longer eligible for Medicaid, you can 
explore Marketplace and Medicare options. Contact 
Nebraska Total Care for assistance.
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Scan for more information 
about the renewal process. 

Scan for more information 
about our Qualified  

Marketplace Health Plan.



RECORDATORIO 
IMPORTANTE SOBRE LA 
RENOVACIÓN
DE ELEGIBILIDAD PARA 
MEDICAID. 
Debe verificar su elegibilidad para seguir 
teniendo cobertura.

Para conservar su cobertura 
de Medicaid, debe completar 
un proceso de verificación. Si 
no lo hace, podría perder su 
elegibilidad.

Para verificar y confirmar su 
elegibilidad, visite

AccessNebraska.ne.gov o llame al 
1-855-632-7633 (TTY: 711).

Esto es lo que tiene que hacer:

Si usted, o la persona a quien ayuda, tiene preguntas sobre Nebraska Total Care, tiene derecho a pedir ayuda 
e información en su idioma sin costo. Para hablar con un intérprete, llame al 1-844-385-2192 (TTY: 711).

¿Tiene preguntas?
Llame al 1-844-385-2192 (TTY: 
711) o visite nuestro sitio web 
NebraskaTotalCare.com hoy 
mismo.

   Asegúrese de que Nebraska Medicaid tenga su 
información de contacto correcta. Puede actualizar 
su información en AccessNebraska.ne.gov.

Debería recibir una carta unos meses antes de 
su fecha de renovación de Medicaid. Es muy 
importante que siga todas estas instrucciones; de 
lo contrario, podría perder la cobertura. 

Si se confirma su elegibilidad, puede mantener la 
cobertura actual. 

Si ya no es elegible para Medicaid, puede analizar las 
opciones del Mercado y de Medicare. Comuníquese 
con Nebraska Total Care para que le ayuden.
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Escanee para obtener más 
información sobre el proceso 

de renovación.

Escanee para obtener más 
información sobre nuestro 
plan de salud calificado del 

Mercado.
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